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Adatkezelési tájékoztató  
 
a  
 

hagyatéki ügyek nyilvántartásához 
 
 

 
1. Adatkezelő és az adatkezelés jogszabályi háttere 

 
Magyar Máltai Szeretetszolgálat Egyesület („Adatkezelő”) 

Postacím: 1125 Budapest, Szarvas Gábor út 58-60. 

Email cím: mmsz@maltai.hu 

Adatvédelmi tisztviselő: 
SBGK Ügyvédi Iroda 
dr. György András 
e-mail: andras.gyorgy@sbgk.hu  

 
Az Adatkezelő az adatkezeléseit az alábbi jogszabályi rendelkezésekre figyelemmel alakította ki:  
­ a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről 

és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül 
helyezéséről szóló (EU) 2016/679 európai parlamenti és tanácsi rendelet („GDPR”); 

­ az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. 
törvény („Infotv.”); 

­ a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (a továbbiakban: „Ptk”). 
 

2. Adatkezelés általános bemutatása 
 
Az Adatkezelő azon hagyatéki ügyek (eljárások) adatairól, amelyekben öröklésben érdekelt, az 
eljárások eredményes lefolytatása és az Adatkezelő hagyatéki (ideérte a hitelezői) igényeinek 
érvényesítése érdekében, illetve az Adatkezelővel szemben támasztott hitelezői igények kezelése 
céljából nyilvántartást vezet (a továbbiakban: Nyilvántartás).  
 
A jelen adatkezelési tájékoztató az előbb említett adatkezelésről nyújt tájékoztatást az Érintettek 
részére, így a kezelt adatok köréről, az adatkezelés jogalapjáról, céljáról és időtartamáról, illetve az 
érintetti jogokról. A tájékoztató tartalmazza azokat az elérhetőségeket is, amelyeken keresztül az 
Érintett választ kaphat az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseire. 
 

3. Az adatkezelés érintettjei 
 
Az adatkezelés érintettjei azon személyek, akik a hagyatéki eljárásban félként vagy érdekeltént 
(öröklésben érdekeltként vagy hagyatéki hitelezőként) vesznek részt és ezen hagyaték tekintetében 
az Adatkezelő öröklésben érdekelt vagy hitelezői igénye áll fenn (a továbbiakban: „Érintettek”). 
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4. Az adatkezelés célja 
 
Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezelő a hagyatéki ügyek (eljárások) adatait a hagyatéki eljárások 
eredményes lefolytatása és az Adatkezelő hagyatéki (ideérte a hitelezői) igényeinek érvényesítése, 
illetve az Adatkezelővel szemben támasztott hitelezői igények kezelésének céljából nyilvántartsa. 
 

5. A kezelt személyes adatok köre 
 
Az Érintettek tekintetében: 
- örökös neve, születési neve, születési helye, születési ideje, lakóhelye, elérhetősége 

(telefonszám, e-mail); 
- a hagyatéki eljárásban félként vagy érdekeltként résztvevő (öröklésben érdekelt vagy hagyatéki 

hitelező) természetes személy neve, születési neve, születési helye, születési ideje, lakóhelye, 
elérhetősége (telefonszám, e-mail). 
 

6. Az adatkezelés jogalapja 
 

Az adatkezelés jogalapja a kezelt adatok körében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja [az 
adatkezelés jogos érdekből szükséges].  
 
Az Adatkezelő számos hagyatéki eljárásban fél mint (i) öröklésben érdekelt vagy (ii) az 
Adatkezelővel szemben támasztott hitelezői igények következtében, így ezen jogvitákban, peres- 
vagy hatósági (hagyatéki) eljárásokban a jogi lépések megtétele, illetve a folyamatban lévő bírósági 
vagy hatósági (hagyatéki) eljárás során szükséges, hogy az Adatkezelő kezelje az Érintettek 
személyes adatait. Az adatkezelés alapvető céljai közé tartozik az Érintettek bírósági, hatósági 
eljárások során történő azonosítása, az eljárás során a tényállás tisztázásának elősegítése, illetve a 
megfelelő és hatékony bizonyítás. Az Adatkezelő rendelkezésére álló személyes adatok segítik, hogy 
az Érintettek azonosításán túl a jogvita keretei, annak háttere, a felmerülő jogi problémák és kérdések 
megfelelően tisztázhatók legyenek. Az alapelvként megfogalmazott eljárástámogatási és 
igazmondási kötelezettség megköveteli, hogy a felek előmozdítsák az eljárás koncentrált 
lefolytatását és befejezését. A megfelelő tényállás birtokában lehetséges minél ésszerűbb időn belül, 
megfelelő döntést hozni, így a jelen személyes adatok birtokában az Adatkezelő elő tudja mozdítani 
az eljárás (per) koncentrált lefolytatását. 
 
A személyes adatok kezelése szükséges továbbá az Adatkezelő állításai megfelelő alátámasztásához, 
bizonyításához. Az említett eljárástámogatási és igazmondási kötelezettség kimondja, hogy az 
eljárásban (perben) jelentős tények állítása, és az alátámasztásukra szolgáló bizonyítékok 
rendelkezésre bocsátása – törvény eltérő rendelkezése hiányában – a feleket terheli. Ezen alapelvet 
a bizonyítás általános szabályai is megerősítik. A felek kötelesek minden rendelkezésükre álló 
bizonyítékot, megfelelő időn belül a bíróság vagy hatóság rendelkezésére bocsátani, amely által a 
jogvita gyorsan és hatékonyan eldönthető. Ezen adatok segítséget nyújtanak arra, hogy az 
Adatkezelő egy felmerült bírósági vagy hatósági (hagyatéki) eljárásban sikeresen támassza alá 
álláspontját vagy sikeresen védekezzen. 
 
Az adatkezelés egy igen szűk adatkörre terjed ki. Ezen szűk adatkör minden esetben arra 
korlátozódik, amely szükséges a tényállás tisztázásához és a hatékony bizonyításhoz, a hagyatéki 
igények hatékony érvényesítéséhez.  
 
Ezen adatokat kizárólag azon független, pártatlan bíróság és hatóság (közjegyző) ismerheti meg, 
mely előtt az eljárás folyamatban van, feladatai ellátásához szükséges körben, a megfelelő és 
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jogszerű döntés meghozatala céljából. Az adatokat más szervnek nem továbbítják, illetéktelen 
személyek kezébe nem juthatnak.  
 

7. A személyes adatok forrása  
 
A kezelt személyes adatokat – az elérhetőségeken (telefonszám, e-mail) kívül – adott hagyatéki 
eljárásban eljáró közjegyző szolgáltatja (hagyatéki tárgyalásra szóló idézés, hagyatéki jegyzőkönyv, 
hagyatékátadó végzés, stb.) az Adatkezelő részére. Az örökös és az egyéb érdekelt elérhetőségeit 
(telefonszám, e-mail) az Érintettek szolgáltatják az Adatkezelő részére, ebben a körben az 
adatszolgáltatás önkéntes, az Érintett szabadon dönthet arról, hogy megadja elérhetőségét az 
Adatkezelő részére. 
 

8. Az adatkezelés időtartama 
 
Az Adatkezelő a személyes adatokat legkésőbb adott hagyatéki eljárás jogerős lezárását követő 5 
(azaz öt) évig kezeli, őrzi. Az Adatkezelő a személyes adatokat ezt követően törli. Az Adatkezelő az 
adatokat az esetleges jogi igényérvényesítéssel kapcsolatos lépések előkészítése és a tényleges 
igényérvényesítés idejéig kezeli. Ha a jogi igényérvényesítés során bírósági eljárás indul, az 
Adatkezelő a személyes adatokat az adott eljárás végleges lezárásig kezeli.  
 

9. Személyes adatok továbbítása és adatfeldolgozók 
 
Az Adatkezelő az Érintettek személyes adatait harmadik személynek nem továbbítja, 
adatfeldolgozásra kizárólag az Adatkezelő iNET informatikai rendszerének vonatkozásában hosting 
szolgáltatást ellátó adatfeldolgozó részére adja át. A személyes adatokhoz kizárólag az Adatkezelő 
azon munkatársai rendelkeznek hozzáféréssel, akiknek a fenti adatkezelési cél megvalósulásához 
feltétlenül szükséges a személyes adatok megismerése. 
 
Adatfeldolgozó: COMPOSE-IT Informatikai Korlátolt Felelősségű Társaság (székhely: 1116 
Budapest, Sztregova utca 1. 3. emelet; cégjegyzékszám: 01-09-320363; adószám: 22690685243). 
 

10. Adatbiztonság 
 
Adatkezelő gondoskodik a személyes adatok biztonságáról, és minden intézkedést megtesz a 
jogosulatlan hozzáférés, megváltoztatás, továbbítás, nyilvánosságra hozatal, törlés vagy 
megsemmisítés, valamint a véletlen megsemmisülés és sérülés, továbbá az alkalmazott technika 
megváltozásából fakadó hozzáférhetetlenné válás érdekében. Az Adatkezelő gondoskodik arról, 
hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozzá, ne hozhassa nyilvánosságra, ne 
továbbíthassa, valamint azokat ne módosíthassa, törölhesse. Az Adatkezelő munkatársait és 
adatfeldolgozókat titoktartási kötelezettség terheli az általuk kezelt, megismert személyes adatok 
vonatkozásában.  
 

11. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és a joggyakorlásra vonatokozó szabályok 
 

Hozzáféréshez való jog. Az Érintett tájékoztatást kérhet a személyes adatai kezeléséről. Ebben az 
esetben az Adatkezelő tájékoztatja az Érintetett arról, hogy milyen személyes adatait, milyen célból 
kezeli, illetve az adatkezelés jogalapjáról, időtartamáról és az adatfeldolgozókról, valamint az 
adatkezeléssel összefüggésben megillető jogokról és a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatóságnak (a továbbiakban: Hatóság) címzett panasz benyújtásának jogáról. 
Az Érintett másolatot kérhet a személyes adatairól.  
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Helyesbítéshez való jog. Az Adatkezelő az Érintett kérelmére helyesbíti a személyes adatát, feltéve, 
ha az Érintett megjelöli, hogy mely személyes adata nem pontos és mi a helyes személyes adat. Az 
Érintett kérheti a személyes adatai kiegészítését is. 
 
Törléshez való jog. Az Érintett kérheti a személyes adatainak a törlését, ha 
­ az Érintett a hozzájárulását visszavonja,  
­ a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték, 
­ az Érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, 
­ a személyes adatokat jogellenesen kezelték, 
­ a személyes adatokat az Adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell.  

 
Korlátozáshoz való jog. Az Érintett kérheti a személyes adatai zárolását, ha  
­ az Érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, akkor arra az időtartamra, amíg az 

Adatkezelő ellenőrzi az adatok pontosságát, 
­ az adatkezelés jogellenes, ugyanakkor az Érintett ellenzi a személyes adatok törlését, és 

ehelyett azok felhasználásának korlátozását kéri, 
­ az Adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra, de az érintett kéri az adatok 

zárolását jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, 
­  ha az Érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, akkor az időtartamra, amíg az Adatkezelő 

megvizsgálja a tiltakozási kérelmet.  
 
Adathordozhatósághoz való jog. A hozzájáruláson alapuló adatkezelés esetében az Érintett kérheti, 
hogy a személyes adatait széles körben használt, elektronikus formában megkapja vagy az adatokat 
másik adatkezelőnek továbbítsa. Az Adatkezelő biztosítja, hogy az Érintett erre irányuló kifejezett 
kérelme esetén közvetlenül továbbítja érintett személyes adatait az Érintett által meghatározott másik 
adatkezelőnek.  
 
Tiltakozáshoz való jog. Az Érintett a jogait a Tájékoztató bevezetőjében megjelölt e-mail címen 
vagy postai elérhetőségen keresztül gyakorolhatja. Az Érintett tiltakozhat a személyes adataik 
kezelése ellen, ebben az esetben az érintettnek a kérelemben meg kell jelölnie a tiltakozása okát. Az 
Adatkezelő megvizsgálja, hogy az adatkezelése esetében fennállnak-e olyan kényszerítő erejű jogos 
indokok, amelyek elsőbbséget élveznek az Érintett érdekeivel, szemben, vagy az adatkezelés jogi 
igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez szükséges-e. Ha az Adatkezelő az 
Érintett kérelmének helyt ad, akkor a személyes adatokat törli vagy az Érintett vonatkozásában az 
adatkezelést más módon megszünteti.  
 
A joggyakorlás közös szabályai. Az Érintett a jogait a Tájékoztató bevezetőjében megjelölt e-
mail címen vagy postai elérhetőségen keresztül gyakorolhatja. A joggyakorlás díjmentes. Az 
Adatkezelő az Érintett kérelmét legfeljebb 1 (egy) hónapon belül elbírálja és a hozott intézkedésről 
tájékoztatja. A kérelem megtagadása esetén Adatkezelő a kérelem beérkezésétől számított egy 1 
(egy) hónapon belül tájékoztatja az Érintettet a megtagadás indokairól, valamint arról, hogy panaszt 
nyújthat be a Hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati jogával. Az Adatkezelő fenntartja azt a jogot, 
hogy ha megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyújtó személy kilétét illetően, akkor az Érintett 
személyazonosságának megerősítéséhez szükséges információk nyújtását kérje.  
 

12. Jogorvoslati lehetőségek 
 
Az Érintett bejelentésének kivizsgálása az Adatkezelő részéről. Az Adatkezelő arra kéri az 
Érintetteket, hogy ha megítélésük szerint az adatkezelés nem felel meg az adatvédelmi 
követelményeknek, akkor a Hatósághoz fordulás vagy a bírósági eljárás kezdeményezése előtt ezt 
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jelezze a panaszát az Adatkezelő számára. Az Adatkezelő vállalja, hogy az Érintett jelzését 
haladéktalanul és érdemben megvizsgálja és megalapozottsága esetén meghozza a szükséges 
kijavító intézkedéseket. Az Adatkezelő az Érintettet tájékoztatja az álláspontjáról, illetve ha a 
megalapozott volt a jelzése, akkor arról, hogy milyen intézkedéseket tett. 
 
A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz fordulás joga. Az Érintett jogosult a 
Hatóságnál eljárását kezdeményezni. A Hatóság hivatalos honlapján (honlap: www.naih.hu; 
postacím: 1363 Budapest, Pf.: 9.; e-mail cím: ugyfelszolgalat@naih.hu; telefon-szám: +36 (1) 391 
1400) megtalálhatóak azok az információk, hogy az Érintett milyen módon tud bejelentést tenni a 
Hatóságnál.   
 
Bírósághoz fordulás joga. Amennyiben az Érintett megítélése szerint a Adatkezelő megsértette a 
személyes adatok védelméhez fűződő jogát, akkor a bírósági eljárást is kezdeményezhet és 
követelheti az adatai jogellenes kezelésével vagy adatbiztonság megszegésével az érintettnek 
okozott kár megtérítését, személyiségi jogsérelem esetén sérelemdíj megfizetését. Bírósági 
jogérvényesítés esetén az érintett a pert lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti törvényszék előtt 
is megindíthatja.   


